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Kundenportal
Das Kundenportal bietet lhnen folgende Moglichkeiten:

Senden von Mittsilungen (mit oder ohne Anlagen) an lhr zuslandlges Arbsitsgebiet

Empfang von (2B

Beihift oniina baaniragen (Hinweise und Erauterungen finden Sia hiar )

Abfrage des Status Ihres Beihiffeantrags

Bestellung eines DB Job Tickets (Die Bestellung ist monatiich maglich, spatestens 4 Wochen vor dem Monatsersten, ab dem das Ticket getten soll.)

BeﬁteHung eines VVS-Firmentickets (Fur den nachaten Geltungsbeginn am 01.03 2012 beginnt die Bestelftist am 12,01 2012 und endet am 10.02 2012)
von D und (Hinweise und dazu finden Sie hier )

Y

]

Wichtiger Hinweis: Sollten Sie uber das Intranet auf das Kundenportal zugreifen, wahlen Sie bitte die Adresse http /fintranet Ibv bwl de an.

[ Stertkundenportal | [ Haufig gestelte Fragen |

Haben Sie Probleme mit dem Kundenportal? Suchen Sie den richtigen Ansprechpartner? Dann finden Sie hier weitere Informatienen.

Sollten Sie Fragen zu lhren Beziigen, Beihilfe, Kindergeld usw. haben, wenden Sie sich bitte innerhalb des Kundenportals unter "Service - Nachricht senden” an den zustandigen
Bearbeiter.

Fur die PDF Dateien bendtigen Sie den aktuellen Acrobat Reader.
Diesen konnen Sie kostenlos herunterladen.
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Start Kundenportal anklicken

) Anmelden
LR nttps://elogin.lbv.bwlde/ssopages/loginjsp

M Baden-Wiirttemberg Das Kundenportal

Ihr personlicher Zugang beim LBV

Bitte geben Sie Ihre Personalnummer und Ihr Passwort ein:

Personalnummer

Passwort
5] Anmelden ] Abbrechen

Seitenanfang Impressum
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Passwort vergessen anklicken

[ p_p_PWANFORDERUNG - Mozilla Firefo =ran x|
€ portal/page/p e

fandbw.de i3 Ibv.landby _PUBLIC/P_P_PWANFORDERUNG

m Baden-Wiirttemberg

Das Kundenportal

Anforderung des Passworts

J<& Sie kbnnen das Passwort unter Angabe Ihrer Personalnummer
= per Faxan 0711 34262745

= per E-Mail an internet-poststelle@lbv.bwl.de

= telefonisch unter 0711 3426-2066 oder

= per Post

erneut anfordern. Eine Vorlage finden Sie hier.

Wir Ubersenden Innen das Passwort dann umgehend per Post an Ihre Privatanschrift.

Startseite Seitenanfang

Neues Passwort auf einem der angegebenen Wege anfordern. Eine entsprechende
Vorlage ist dort auch erhaltlich. Das neue Passwort wird dann auf dem Postweg an

die jeweilige Person gesendet.



